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Ideas are only as good as the actions that 

follow the communication of those ideas
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Section 4.1



UNDERSTANDING

MOVING

ENGAGING

INFORMING

Contoh

Section 4.2



Worksheet
Informing - Engaging



Worksheet 11

Tuliskan cara atau kalimat yang Anda gunakan dalam menyampaikan

topik yang sudah dipilih di worksheet 1, agar komunikasinya sampai

kepada tahap “Engaging”:
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Self-Exercise
Informing to Engaging
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Tentukan 1 topik yang ingin anda sampaikan / ajukan kepada pihak lain; bisa

juga menggunakan topik yang sudah dipilih sebelumnya. Gunakan 4 tahapan

Informing to Engaging, lalu bandingkan respon dari lawan bicara Anda

Informing, respon lawan bicara:

Understanding, respon lawan bicara:

Moving, respon lawan bicara:

Engaging, respon lawan bicara:

Form: Informing to Engaging Exercise
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Communication works for 

those who work at it

- John Powell -


